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Un linguaggio giusto può aiutare a prevenire l'aggressività in corsia? 
Se ne parlerà a Firenze in occasione di “ComuniCare” 

L’appuntamento, organizzato da Opi Firenze Pistoia, si terrà il prossimo 4 marzo  
 
Firenze, 1 marzo 2025 - Un pomeriggio dedicato alla comunicazione in ambito sanitario, con un 
focus sulle strategie di comunicazione nell’ambito dell’emergenza territoriale, anche per prevenire 
forme di aggressività degli utenti. Sono questi i temi al centro del corso “ComuniCare”, organizzato 
dall’Ordine delle Professioni Infermieristiche Interprovinciale Firenze Pistoia che si terrà il  
 

4 marzo (ore 14-18:30) 
all’Auditorium del Cto Careggi a Firenze  

(largo Piero Palagi 1) 
 
Anche alla luce dei numerosi episodi di violenza in ambito sanitario, saranno a disposizione per in-
terviste su come un linguaggio giusto può aiutare a prevenire l'aggressività 

 
dalle ore 14 alle 15 

 
Enrico Toffoletti, esperto in linguaggio comunicativo con utenti aggressivi 

Tommaso Guido, responsabile scientifico del corso 
Mario Lopez, co-organizzatore del corso. 

 
 
Il corso si tiene con il patrocinio di Fnopi e vedrà protagonisti infermieri di tutta Italia che si dedi-
cano alla divulgazione di temi inerenti la professione e il mondo sanitario. 
 
I colleghi giornalisti sono invitati a partecipare. 


